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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ПРАКТИКИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 

1.1. Область применения программы 

 

Рабочая программа учебной практики (далее рабочая программа) 
является частью рабочей программы профессионального модуля и 
программы подготовки специалистов среднего звена (далее – ППССЗ) в 
соответствии с ФГОС по специальности СПО 09.02.07 Информационные 
системы и программирование (базовой подготовки) в части освоения 
основного вида деятельности (ВД): Сопровождение и обслуживание 
программного обеспечения компьютерных систем и соответствующие ему 
профессиональные компетенции: 

ПК 4.1 Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание 
программногообеспечения компьютерных систем 

ПК 4.2 
Осуществлятьизмеренияэксплуатационныххарактеристикпрограммногообесп
ечения компьютерных систем 

ПК 4.3 
Выполнятьработыпомодификацииотдельныхкомпонентпрограммногообеспеч
ения в соответствии с потребностями заказчика 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения 
компьютерных системпрограммными средствами  

 

1.2. Цели и задачи учебной практики – требования к результатам 
освоения практики:  

Учебная практика профессионального модуля направлена на 
формирование у обучающихся умений, приобретение первоначального 
практического опыта и реализуется в рамках профессионального модуля 
программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) СПО по виду 
деятельности «Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем»по специальности СПО 09.02.07 Информационные 
системы и программирование(базовой подготовки).  

В ходе освоения программы учебной практики студент должен:  
иметь практический опыт в:  

– внастройке отдельных компонентов программного обеспечения 
компьютерных систем; 
– выполнении отдельных видовработна этапеподдержки 
программного обеспечения компьютерной системы. 

уметь:  
– подбирать инастраивать конфигурацию программного обеспечения 
компьютерных систем; 
– использовать методы защиты программного обеспечения 
компьютерных систем; 
– проводить инсталляцию программного обеспечения компьютерных 



систем; 
– производить настройку отдельных компонентов программного 
обеспечения компьютерных систем;  
– анализировать риски и характеристики качества программного 
обеспечения. 
 

1.3. Место учебной практики в структуре ОПОП:  
Обязательным условием допуска к учебной практике в рамках 

профессионального модуля ПМ. 04Сопровождение и обслуживание 
программного обеспечения компьютерных систем. 

1.4.Формы проведения учебной практики. 
Учебная практика проводится в форме практических занятий. 

 

1.5.Место и время проведения учебной практики 

Учебная практика проводится в лаборатории программного обеспечения 
и сопровождения компьютерных систем,рассредоточено, чередуясь с 
теоретическими занятиями в рамках профессионального модуля.  

Проведение учебной практики предусматривается на 3-м курсе в 6 

семестре.  

 

1.6. Количество часов на освоение рабочей программы учебной 
практики:  

всего – 72 часа 

 

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Результатом освоения программы учебной практики 
профессионального модуля является формирование у обучающихся умений, 
приобретение первоначального практического опыта и овладение видом 
деятельности Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) 
компетенциями: 
 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 4 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных 

 систем 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного 

 обеспечения компьютерных систем. 
ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного 

 обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.3 Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного 

 обеспечения в соответствии с потребностями заказчика 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем 

 программными средствами. 



Наименование общих компетенций 

ОК 1 

Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам  

ОК 2 

Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 
выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 3 

Планироватьиреализовыватьсобственноепрофессиональноеиличностное 
развитие 

ОК 4 

Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами 

ОК 5 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
с учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 6 

Проявлятьгражданско-патриотическуюпозицию,демонстрироватьосознанное 
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды,ресурсосбережению 

ОК 8 

Использоватьсредствафизическойкультурыдлясохраненияиукрепления 
здоровьяв процессе профессиональнойдеятельностииподдержания 
необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 10 

Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках  

ОК 11 Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

 
В результате освоения программы учебной практики по 

профессиональному модулю обучающийсядолжен: 
 

Иметьпракти
ческийопыт 

Внастройке отдельных компонентов программного обеспечения компьютерных 

систем; выполнении отдельных видов работ на этапе поддержки программного 

обеспечениякомпьютернойсистемы 

уметь подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения 

компьютерных систем; использовать методы защиты программного обеспечения 

компьютерных систем; проводить инсталляцию программного обеспечения 

компьютерных систем; производить настройку отдельных компонентов 

программного обеспечения компьютерных систем; анализировать риски 
ихарактеристики качества программного обеспечения 

знать основные методы и средства эффективного анализа функционирования 

программного обеспечения; основные виды работ на этапе сопровождения 

программного обеспечения; основные принципы контроля конфигурации и 

поддержки целостности конфигурации программного обеспечения; средства 

защиты программного обеспечения в компьютерных системах 

 

 

  



3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕУЧЕБНОЙПРАКТИКИ 

3.1 Виды деятельности обучающихся на практике 

 

№ 
п/п 

 

Видыдеятельности 

Формиру
емые 

компетен- 

ции 

Объе
м 

вчаса
х 

 
Формаотчетности 

1. Участие в установочной конференции: 
знакомство с приказом, программой 
практики. 
Проведениеруководителемпрактикиин
структажапотехнике 
безопасности 

ОК7 
ОК8 

 

2 Дневникпрактики, 
листознакомления 

2. Анализ аппаратного ипрограммного и 
обеспеченияперсонального компьютера 

ПК 4.2 
ОК 1–2, 

4,10 

4 Описаниепрограммног
о 
и аппаратного 

обеспечения(ввидеотч
ета) 

3. Изучение компонентов ПК и их 
характеристик  
 

6 Устныйответ 

4. Виртуальная сборка 
компьютерасзаданнымихарактеристика
ми. 
Проверкасовместимостивыбранного 
оборудования 

ПК 4.1–4.3 
ОК 2–4, 

9–11 

12 Отчетпособранному 
персональному 
компьютерусзаданным
и требованиями 
(оформить в виде 
таблиц) 

5. Созданиеобразасистемыстандартнымис
редствамиWindows 

6 Демонстрация 
полученныхзнанийи 
умений 

6. НастройкапараметровWindowsи 
системы обновлений, 
политикибезопасности, служб 

6 Устныйответ 

7. Настройка защиты системы 
стандартными средствами 

операционной системы 

ПК 4.1–4.2, 
4.4 

ОК 1–2, 4, 
8–9 

6 Демонстрация 
полученных знаний 
и умений 

8. Разработка методов защиты 
вкомпьютерных системах 
(анализразличных 
антивирусныхпрограмм). 
 

6 Подготовкаписьменно
гоотчета,содержащего
анализсовременногоан
тивирусного ПО.  

9. Сборка компьютера. Установка 
инастройка операционной 
системы 

12 Демонстрация 
полученных знаний и 
умений 



10. Тестирование 
программногообеспечения общего 
ипрофессионального 
назначения.Участие в зачетном занятии 
по практике 

12 Письменныйотчетовы
полненномфункциона
льномтестированиипр
ограммногопродукта,о
тчето 
прохождениипрактики 

Всего  72  

 

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

4.1. Требования к минимальному материально-техническому 
обеспечению практики  

Для реализации программы профессионального модуля предусмотрена 
лаборатория программного обеспечения и сопровождения компьютерных 
систем, оснащенная необходимым для реализации программы учебной 
дисциплины оборудованием: 

− автоматизированные рабочие места (процессор не ниже Core i3, 
оперативная память объемом не менее 4 Гб) или аналоги; 

− комплекты компьютерных комплектующих для произведения 
сборки, разборки и сервисного обслуживания ПК и оргтехники; 

− специализированная мебель длясервисногообслуживанияПК с 
заземлением и защитой от статического напряжения; 

− программное обеспечение общего и профессионального назначения. 
 

4.2.Перечень документов, необходимых для проведения учебной 
практики  

− Для проведения учебной практики необходима следующая 
документация:  

−  инструкция по охране труда;  
−  журнал инструктажа по технике безопасности при работе за 

компьютером.  
 

4.3. Учебно-методическое обеспечение практики  
Для прохождения практики и формирования отчета по учебной 
практике обучающийся должен иметь:  

−  индивидуальное задание на практику;  
−  аттестационный лист;  
−  дневник практики;  
−  методические указания по прохождению учебной практики;  
−  инструкции и т.д.  

 

 

 

 

4.4. Информационное обеспечение обучения  
Основные источники 



1. Федорова, Г. Н. Разработка, внедрение и адаптация программного 
обеспечения отраслевой направленности : учебное пособие / Г.Н. Федорова. 
— Москва : КУРС : ИНФРА-М, 2023. — 336 с. — (Среднее 
профессиональное образование). ‒ ISBN 978-5-906818-41-6. ‒ Текст: 
электронный. ‒ URL: https://znanium.com/catalog/product/1896457  (дата 
обращения: 02.06.2023). 

2. Исаев, Г. Н. Управление качеством информационных систем : 
учебное пособие / Г.Н. Исаев. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 248 с. — 

(Среднее профессиональное образование). ‒ ISBN 978-5-16-015650-7. ‒ 
Текст: электронный. ‒ URL: https://znanium.com/catalog/product/1189952  (дата 
обращения: 02.03.2023). 

3. Черников, Б. В. Управление качеством программного обеспечения 
: учебник / Б.В. Черников. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 240 с. 
— (Среднее профессиональное образование). ‒ ISBN 978-5-8199-0902-7. ‒ 
Текст: электронный. ‒ URL: https://znanium.com/catalog/product/1850732  (дата 
обращения: 05.06.2023). 

4.  

     

Дополнительные источники  

1. Гвоздева, В. А. Основы построения автоматизированных 
информационных систем : учебник / В.А. Гвоздева, И.Ю. Лаврентьева. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 318 с. — (Среднее профессиональное 
образование). ‒ ISBN 978-5-8199-0705-4. ‒ Текст: электронный. ‒ URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1858934  (дата обращения: 02.06.2023). – 

Режим доступа: по подписке. 
2. Гагарина, Л. Г. Разработка и эксплуатация автоматизированных 

информационных систем : учебное пособие / Л. Г. Гагарина. — Москва : 
ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 384 с. — (Среднее профессиональное 
образование). ‒ ISBN 978-5-8199-0735-1. ‒ Текст : электронный. ‒ URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1214882  (дата обращения: 02.03.2023). 
3. Гвоздева, В. А. Информатика, автоматизированные 

информационные технологии и системы : учебник / В.А. Гвоздева. — Москва 
: ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 542 с. — (Среднее профессиональное 
образование). ‒ ISBN 978-5-8199-0856-3. ‒ Текст : электронный. ‒ URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1922266  (дата обращения: 02.06.2023). 
4. Ананьева, Т. Н. Стандартизация, сертификация и управление 

качеством программного обеспечения : учебное пособие / Т.Н. Ананьева, 
Н.Г. Новикова, Г.Н. Исаев. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 232 с. — 

(Среднее профессиональное образование). ‒ ISBN 978-5-16-014887-8. ‒ 
Текст: электронный. ‒ URL: https://znanium.com/catalog/product/1413308  

(дата обращения: 02.03.2023). 
 

4.5. Общие требования к организации процесса прохождения 
учебной практики  

https://znanium.com/catalog/product/1896457
https://znanium.com/catalog/product/1189952
https://znanium.com/catalog/product/1850732
https://znanium.com/catalog/product/1858934
https://znanium.com/catalog/product/1214882
https://znanium.com/catalog/product/1922266
https://znanium.com/catalog/product/1413308


Перед прохождением учебной практики необходимым условием 
является изучение следующих дисциплин: основы алгоритмизации и 
программирования, основы проектирования баз данных.  

При прохождении практики студентам оказывается консультационная 
помощь.  

 

4.6. Кадровое обеспечение образовательного процесса  
Требования к квалификации педагогических кадров, 

осуществляющих руководство учебной практикой  
Организация и руководство учебной практикой осуществляется 

преподавателями дисциплин профессионального цикла и представителями 
организации по профилю подготовки выпускников. 
 

 

5.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ПРАКТИКИ 

 
Код и наименование 
профессиональных и 
общих компетенций, 

формируемых в 
рамках модуля 

 

Критерииоценки 

 

 

Методыоценки 

Раздел 1. Обеспечение внедрения и поддержки программного обеспечениякомпьютерных 
систем 

ПК 4.1 
Осуществлятьинсталляци
ю,настройку 
иобслуживаниепрограммн
огообеспечениякомпьютер
ных систем 

Оценка «отлично» ‒ 
предложенноепрограммное обеспечение 
установлено,обоснован вариант 
конфигурации, обеспечендоступ 
различным категориям 
пользователей,обеспечена совместимость 
компонент с ранееустановленными 
программными 
продуктами,проконтролировано 
качествофункционирования с помощью 
встроенныхсредств. 
Оценка «хорошо» ‒ 
предложенноепрограммное обеспечение 
установлено,обоснован вариант 
конфигурации, обеспечендоступ 
различным категориям 
пользователей,обеспечена совместимость 
компонент с ранееустановленными 
программными 
продуктами,проконтролировано 
качествофункционирования. 
Оценка «удовлетворительно» ‒ 
предложенноепрограммное обеспечение 
установлено,обеспечен доступ различным 
категориямпользователей, обеспечена 
совместимостькомпонент с ранее 
установленнымипрограммными 

Экзамен/зачет в 
формесобеседования:пр
актическое заданиепо 
инсталляции 
инастройкепредложенн
ого программного 
обеспечения 
(принеобходимостиисп
ользуя 
руководствоадминистр
атора). 
Защита отчетов 
попрактическим 
илабораторным 
работамЭкспертное 
наблюдениеза 
выполнениемразличны
х видов работво время 
учебной/производствен
ной практики 



продуктами,проконтролировано 
качествофункционирования. 

ПК 4.3 Выполнятьработы 
помодификацииотдельных 
компонентпрограммногоо
беспечения всоответствии 
спотребностямизаказчика 

Оценка «отлично» ‒ выполнен 
анализусловий эксплуатации 
программногообеспечения; проверена 
настройкаконфигурации; выполнен 
анализ функционирования с помощью 
инструментальных средств; выявлены 
причинынесоответствия выполняемых 
функцийтребованиям заказчика; 
предложеныварианты модификации 
программногообеспечения. 
Оценка «хорошо» ‒ выполнен 
анализусловий эксплуатации 
программногообеспечения; проверена 
настройкаконфигурации; выполнен 
анализ функционирования; выявлены 
причины несоответствия выполняемых 
функцийтребованиям заказчика; 
предложен вариант модификации 
программногообеспечения. 
Оценка «удовлетворительно» ‒ 
выполнен анализ условий 
эксплуатации программного 
обеспечения; выполнен анализ 
функционирования; выявлены 
причины несоответствия 
выполняемыхфункций требованиям 
заказчика; предложен вариант 
модификации программного 
обеспечения. 

Экзамен/зачет вформе 
собеседования: 
практическоезадание по 
анализуи определению 
направлений 
модификации 
программногообеспечен
ия в соответствии с 
вариантом 
эксплуатации. 
Защита отчетов 
попрактическим и 
лабораторным 
работамЭкспертное 
наблюдение за 
выполнением различных 
видов работ во время 

учебной/ 
производственной 

практики. 

Раздел 2. Обеспечение качества компьютерных систем в процессе 
эксплуатации 

ПК 4.1 Осуществлять 
инсталляцию,настройк
у и обслуживание 
программного 
обеспечениякомпьютер
ных систем. 

Оценка «отлично» ‒ предложенное 
программное обеспечение 
установлено,обоснован вариант 
конфигурации,обеспечен доступ 
различным категориям пользователей, 
обеспечена совместимость компонент 
с ранее установленными 
программными 
продуктами,проконтролировано 
качество функционирования с 
помощью встроенныхсредств. 
Оценка «хорошо» ‒ предложенное 
программное обеспечение 
установлено,обоснован вариант 
конфигурации,обеспечен доступ 
различным категориям пользователей, 
обеспечена совместимость компонент 
с ранее установленными 
программными 
продуктами,проконтролировано 
качество функционирования. 

Экзамен/зачет 
вформе 
собеседования: 
практическоезадани
е по инсталляции и 
настройкепредложе
нного программного 
обеспечения (при 
необходимости 
используяруководст
во администратора). 
Защита отчетов по 

практическим и 
лабораторным 
работам 

Экспертное 
наблюдение за 
выполнением 
различных видов 
работ во время 



Оценка «удовлетворительно» ‒ 
предложенное программное 
обеспечениеустановлено, обеспечен 
доступ различным категориям 
пользователей, обеспечена 
совместимость компонент с ранее 
установленными 
программнымипродуктами, 
проконтролировано качество 
функционирования 

учебной/ 
производственной 

практики 

ПК 4.2 Осуществлять 
измерения 
эксплуатационных 
характеристик 
программного 
обеспечения 
компьютерных систем 

Оценка «отлично»– определен 
полныйнабор качественных 
характеристикпредложенного 
программного средствас помощью 
заданного набора метрик втом числе с 
использованием инструментальных 
средств; сделан вывод осоответствии 
заданным критериям; результаты 
сохранены в системе контроля версий. 
Оценка «хорошо» – определен 
наборкачественных характеристик 
предложенного программного средства 
с помощью заданного набора метрик в 
томчисле с использованием 
инструментальных средств; результаты 
сохранены в системе контроля версий. 
Оценка «удовлетворительно»–
определены некоторые качественные 
характеристики предложенного 
программногосредства из заданного 
набора метрик втом числе с 
использованием инструментальных 
средств; результаты сохранены в 
системе контроля версий. 

Экзамен/зачет 
вформе 
собеседования: 
практическоезадани
е по измерению 
характеристикпрогр
аммного 
продуктаЗащита 
отчетов 
попрактическим и 
лабораторным 
работамЭкспертное 
наблюдение за 
выполнением 
различных видов 
работ во 
времяучебной/ 
производственной 

практики 

ПК 4.4 Обеспечивать 
защиту программного 
обеспечения 
компьютерных систем 
программными 
средствами. 

Оценка «отлично» –
проанализированыриски и 
характеристики качества 
программного обеспечения; 
обоснованы ивыбраны методы и 
средства защитыпрограммного 
обеспечения; определеннеобходимый 
уровень защиты; 
защитапрограммного обеспечения 
реализована на требуемом уровне. 
Оценка «хорошо»–
проанализированыриски и 
характеристики качества 
программного обеспечения; выбраны 
методы и средства защиты 
программногообеспечения; защита 
программногообеспечения 
реализована на требуемомуровне. 
Оценка 

Экзамен/зачет 
вформе 
собеседования: 
практическоезадани
е по обоснованию 
выбора методов и 
средств защиты 
компьютернойсисте
мы 
требуемогоуровня и 
их 
использованию.Защ
ита отчетов 
попрактическим и 
лабораторным 
работамЭкспертное 
наблюдение за 
выполнением 
различных видов 



«удовлетворительно»проанализиров
аны риски и характеристикикачества 
программного обеспечения;выбраны 
методы и средства 
защитыпрограммного обеспечения; 
защитапрограммного обеспечения 
реализована на стандартном уровне 

работ во 
времяучебной/ 
производственной 

практики 

ОК 01. Выбирать 
способы решения задач 
профессиональной 
деятельности, 
применительно к 
различным контекстам. 

 обоснованность постановки цели, 
выбора и применения методов и 
способов решения 
профессиональных задач; 
адекватная оценка и самооценка 
эффективности и качества 
выполнения профессиональных задач 

Экспертное 
наблюдение за 
выполнением 
работ 

ОК 02.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 

деятельности. 

использование различных 
источников, включая электронные 
ресурсы, медиаресурсы, 
Интернетресурсы, периодические 
издания по специальности для 
решения профессиональных задач 

ОК 03. Планировать 
иреализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие. 

- демонстрация 
ответственностизапринятые решения 
- обоснованность самоанализа и 
коррекция результатов собственной 
работы; 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами. 

взаимодействовать с обучающимися, 
преподавателями и мастерами в ходе 
обучения, с руководителямиучебной 
и производственнойпрактик; 
обоснованность анализа работы членов 
команды (подчиненных) 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
с учетом особенностей 
социального и 
культурного контекста. 

Демонстрировать грамотность устной 
и письменной речи,ясность 
формулирования и изложения мыслей 

 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-

патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

соблюдение норм поведения во время 
учебных занятий и прохождения 
учебной и производственной практик, 



ОК 07. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

- эффективное выполнение правил ТБ 
во время учебных занятий, при 
прохождении учебной и 
производственнойпрактик; 
- демонстрация знаний ииспользование 

ресурсосберегающих технологий в 
профессиональной деятельности 

ОК 08. Использовать 
средства физической 
культуры для 
сохранения и 
укрепления здоровья в 
процессе 
профессиональной 
деятельности и 
поддержания 
необходимого уровня 
физическойподготовле
нности. 

эффективность использовать средств 
физической культуры для сохранения 
и укрепления здоровья при 
выполнении профессиональной 
деятельности. 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности. 

эффективность использования 
информационнокоммуникационных 
технологий в профессиональной 
деятельности согласно 
формируемым умениям и 
получаемому практическому опыту; 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках. 

эффективность использования в 
профессиональной деятельности 
необходимой технической 
документации, в том числе на 
английском языке. 
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